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Informe sobre e-Readiness en Latinoamerica

Latinoamérica 2016

Cada dos afos Visa produce una resefa estratégica del nivel de e-Readiness {NDICE DE
en Latinoamérica en asociacion con Euromonitor International. Esta resefa E-READINESS
ayuda a identificar dreas de oportunidad y a impulsar la adopcién de Internet.
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El indice de e-Readiness ayuda a medir cuan desarrollado ELECTRONICO o
estd el comercio electrénico en un pais o regién en particular.
EE.UU. — 100 — 100 y — 878 — 909 — 100
LATAM 195 407 464 40.1 637 i
. ARGENTINA | & 148 | m— 44.2 — 450 — 411 L 60.2 =
f 94.5 BRASIL | 335 | m— 536 | e 604 | s 363 | ™ 700 o
CHILE - 88 = 410 — 419 — 420 e 574 B 3
o]
' ’ L ‘\" COLOMBIA | & N0 | 336 = 388 = 291 i 632 -
i 493 ‘ LN COSTARICA | # 74 = 344 = 397 — 422 — 504
41.7 I 373 4.3 ‘ , =
= || 344 || 348 MEXICO | 145 | - 313 | - 379 | m— 505 | m— 666
29.4 27.5
PERO | s 46 | - 34 | - 285 | - 300 | M sy —
EEUU. LATAM  ARGENTINA  BRASIL CHILE COLOMBIA  COSTARICA  MEXICO PERU VENEZUELA N - 93 . 303 T 446 - 194 T 374

4 TERASSEES  BEaEEa——_— L e

)
Perfiles de consumidores = ~
i - I ( | AL >
Mas de la mitad de los usuarios de Internet en Latinoamérica caen . ’
dentro del perfil Navegador Experto (que compran en linea una Navegador Experto Explorador Espectador Tradicionalista
vez al mes). Esto demuestra la creciente familiaridad y comodidad EELU — 740 = 137 ’ 72 . 51 }
de los consumidores con las compras en linea. No obstante, se '
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puede desarrollar mas el sector, dado el hecho de que un 24.4% de
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' Tasa compuesta anual de crecimiento (TCAC) Todas las estadisticas proceden de “e-Readiness en Latinoameri nforme preparado para Visa por Euromonitor IntefAational.
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Visite vi.sa/latam-eReadiness-es para obtener mas informacion. V’S GUEEs B T




